PLIEGO DE CONDICIONES PARTICULARES DEL CONCURSO PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE DEPENDENCIAS DE LA OFICINA DE INFORMACION TURISTICA.

I. REGIMEN JURIDICO

La contrataciéon del servicio derivado de este procedimiento se regird por lo
establecido en este Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, asi como por el
Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de contratos del Sector PUblico (en adelante, TRLCSP), el Real
Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007,
de 30 de octubre, por el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, regulador del
Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones PUblicas -vigente
en aquelio compatible con el TRLCSP- asi como por el Reglamento de Servicios de las
Corporaciones Locales.

Il.- OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente concurso es la realizacién del servicio de dependencias
de la oficina de informacidn turistica. El servicio se prestard de acuerdo con el pliego
de prescripciones técnicas.

El contrato definido tiene la cudlificacion de contrato administrativo de servicios, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 10 del TRLCSP.

lll.- PRECIO DEL CONTRATO

El precio del presente contrato asciende a la cuantia de 130.680.- €, siendo su
valor base de 108.000.- € y 22.680.- € en concepto de IVA.

El precio se abonard con cargo a la partida de promocién turistica 2279901 del
presupuesto municipal; todo existiendo crédito suficiente hasta el importe aprobado
por el Ayuntamiento, y acreditada la plena disponibilidad de las aportaciones.

Las ofertas de los licitadores comprenden tanto el precio del contrato como los
gastos de entrega y transporte de los bienes objeto de suministro, IVA y demds tributos
que sean de aplicacion segun las disposiciones vigentes. La cuantia correspondiente
al IVA figurard como partida independiente.

IV.- DURACION DEL CONTRATO
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El servicio tendrd una duracidon mdaxima de 3 anos mds uno prorrogable y se
desarrollard a partir de dia 1 de febrero de 2016, y se dard servicio en los meses
estipulados en el punto 4 del pliego técnico.

En caso de no poder entrar en vigor el dia 1 de febrero por no haberse firmado
el contrato, se reducird el gasto efectivo en la parte porcentual que corresponda, de
acuerdo con el servicio efectivamente prestado.

CONDICIONES JURIDICO-ADMINISTRATIVAS

V.- CAPACIDAD PARA CONTRATAR

Estan capacitadas para contfratar las personas naturales o juridicas, espanolas o
extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en una
prohibicién de contratar, acrediten su solvencia econdémica y financiera y técnica o
profesional y no estén afectadas por ninguna de las circunstancias que enumera el
articulo 60 del TRLCSP como prohibidas para contratar.

Las personas juridicas solo pueden ser adjudicatarias de contratos cuyas
prestaciones estén comprendidas dentro de sus finalidades, objeto o dmbito de
actividad que, de acuerdo con sus estatutos o reglas fundacionales, les sean propios,
teniendo en cuenta todos los aspectos contemplados en el presente pliego de
clausulas administrativas particulares y al proyecto redactado por la Aparejadora
Municipal D° Rebecca del Rey Hurtado asi como el correspondiente estudio
econdmico, aprobado por este Ayuntamiento en sesidon plenaria celebrada el 16 de
diciembre de 2014. Ademds deberdn disponer de una organizacién con elementos
personales y materiales suficientes para la debida ejecucion del contrato.

La Administracidon podrd contratar con uniones de empresarios que se
constituyan temporalmente al efecto, sin que sea necesaria la formalizacion de las
mismas en escritura publica hasta que se haya acordado la adjudicacion del contrato
a su favor, los cuales responderdn solidariamente ante la Administracion y ante la cual
nombrardn un representante o apoderado Unico.

VI.- GARANTIA PROVISIONAL

El importe de la garantia provisional serd la correspondiente al 3 % del tipo
minimo de licitacién, de conformidad con el arficulo 103 del TRLCSP y se podrd
constituir en cualquiera de las formas previstas en el art. 96 de la cifada Ley.

Esta garantia responderd del mantenimiento de las ofertas hasta la
adjudicaciéon del contrato y su finalidad es evitar tareas innecesarias de la
Administracion que puedan ocasionar dilaciones indebidas en el procedimiento de
adjudicaciéon. En caso de uniones temporaies de empresarios, la garantia provisional
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podrd estar constituida por una o varias de las empresas participantes de la unidn,
siempre que en conjunto se llegue a la cantidad requerida por el érgano de
confratacion, y garanticen solidariamente a todos los integrantes de la unién temporal.

Vil. GARANTIA DEFINITIVA

El licitador que presente la oferta econdmicamente mds ventajosa en la
licitacidn tendrd que constituir, en el plazo seialado en el articulo 151.2 del TRLCSP, a
disposicion del dérgano de contratacién, una garantia de un 5% del importe de
adjudicacion, (articulo 95 del TRLCSP) y una garantia complementaria, de acuerdo
con lo que dispone el articulo 95.2 del TRLCSP, del 5% del importe de adjudicacion, a
disposicion de la Demarcaciéon de Costas y de este Ayuntamiento para responder del
cumplimiento de sus obligaciones y del levantamiento de las instalaciones cuando
corresponda. Asi pues, la garantia total serd del 10% del importe de la adjudicacién, y
podrd constituirse en cualquiera de las formas establecidas en el articulo 96 del
TRLCSP, con los requisitos establecidos en el articulo 55 y siguientes del Reglamento
General de la Ley de confratos de las administraciones publicas. De no cumplir este
requisito por causas imputables a él, el Ayuntamiento no efectuard la adjudicacion a
su favor, siendo de aplicaciéon lo dispuesto en el Ultimo pdrrafo del articulo 151.2 del
TRLCSP.

La garantia definitiva responderd de los conceptos enunciados en el articulo
100 del TRLCSP.

El periodo de garantia serd de un afo desde la fecha de finalizacion de la
auvtorizacion.

La devolucién y cancelacién de las garantias se efectuard de conformidad con
lo dispuesto en los articulos 102 del TRLCSP vy 65.2 y 3 del Reglamento General de la Ley
de contratos de las administraciones publicas.

En coso de que se hagan efectivas sobre la garantia definitiva o
complementaria las penalidades o indemnizaciones exigibles al contratista, éste tiene
que reponerlo o ampliar, en la cuantia que corresponda, en el plazo de quince dias
desde la ejecucion; en caso contrario, incurrird en causa de resolucion.

Cumplidas por el contratista las obligaciones derivadas del contrato, si no hay
responsabilidades que tengan que ejercitarse sobre la garantia definitiva o
complementaria, y transcurrido el referido periodo de garantia, si procede, se dictard
acuerdo de devolucidén o cancelacién, con el informe previo favorable del
responsable del contrato o de quien ejerza la direccidn del contrato.

VIIl. PROPOSICIONES DE LOS LICITADORES
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PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION
1.- PROCEDIMIENTO DE SELECCION Y ADJUDICACION

La forma de adjudicacién del contrato de servicios serd el procedimiento
abierto, oferta econdmicamente mas ventajosa y diversos criterios de adjudicacion;
tramitacién ordinaria.

2.- PUBLICIDAD DEL PLIEGO

De acuerdo con lo que dispone el articulo 188 de la Ley 20/2006 de 15 de
diciembre, municipal y de régimen local de las Islas Baleares, el presente pliego de
clausulas administrativas particulares se expondrd al publico, mediante anuncio en el
BOIB, durante el plazo de diez dias naturales para que se puedan presentar
reclamaciones.

3.- ANUNCIOS DE LICITACION

Por lo que respecta a los anuncios de licitacidon y ya que se trata de una
contratacién abierta se dard publicidad a la licitacion mediante publicacién de
extracto en el BOIB, de acuerdo con el articulo 142 del TRLCSP, y en el perfil del
confratante de la pdgina web del Ayuntamiento de Ses Salines: www.ajsessalines.net

4.- PRESENTACION DE PROPOSIONES

Para poder tomar parte en la licitacion, las proposiciones deben presentarse con
la documentacion exigida adjunta, en el Registro General del Ayuntamiento en el
plozo de QUINCE (15) dias naturales a contar desde el dia siguiente al de la
publicacién del anuncio de licitacién at BOIB, de las 8:00 a las 14:00 horas, y en 3 sobres
cerrados, que podrdn ser lacrados y precintados, firmados por el licitador o por la
persona que lo represente y con la documentacién y los requisitos exigidos en este
pliego. En el caso de que el Ultimo dia para presentar proposiciones sea sdbado,
domingo o festivo el plazo de presentacion de proposiciones se entenderd prorrogado
hasta el primer dia habil siguiente.

Los licitadores hardn constar en los sobres que presentan de forma visible un
numero de FAX y un correo electrénico, que servirdn para realizar las comunicaciones
y las notificaciones que el Ayuntamiento deba hacer a los licitadores.

Cuando las proposiciones se envien por correo, el empresario deberd justificar la
fecha y hora de imposicion del envio a la correspondiente oficina de correos y
anunciar al érgano de contratacién la framitacion de la oferta mediante el envio de
fax el mismo dia (971649454) haciendo constar expresamente el fitulo completo del
objeto del contrato y nombre del licitador. La acreditacion de la recepcion del citado

fax se efectuard mediante diligencia extendida en el mismo documento por el
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Secretario de la Corporacién. Sin la concurrencia de ambos requisitos, no serd
admitida la proposicion si se recibe por el érgano de contratacion con posterioridad a
la fecha y hora de finalizacién del plazo sefalado en el anuncio de licitaciéon. En todo
caso, transcurridos 10 dias naturales siguientes a esta fecha sin que se haya recibido Ia
documentacion, la proposicion no serd admitida.

Cada licitador no puede presentar mds de una proposicion, no admitiendo
variantes en las proposiciones econdmicas ni técnicas presentadas. Tampoco puede
suscribir ninguna propuesta en union temporal con otras si lo ha hecho individualmente
o figura en mds de una unién temporal. La infraccidn de estas normas dard lugar a la
no admisién de todas las propuestas que haya suscrito.

La presentacion de una proposicion supone la aceptacion incondicionada por parte
del licitador de las cldusulas del presente pliego de cldusulas administrativas
particulares.

Una vez adjudicado el contrato y transcurridos los plazos para la interposicion de
recursos sin que se hayan interpuesto, la documentacién general de los licitadores o
candidatos que no hayan resultado adjudicatarios quedard a su disposicién en las
oficinas del érgano de contratacion. En el caso de que la documentacién no se retire
en el plazo de seis meses, se entenderd que la persona interesada ha renunciado v el
érgano de contratacién quedard facultado para destruirla.

IX. DOCUMENTACION E INFORMACION ADICIONAL A LOS LICITADORES

Los licitadores podrdn consultar los pliegos y obtener copias en el perfil del
contratante o en el departamento de Secretaria del Ayuntamiento de Ses Salines.

Teniendo en cuenta que se facilita informacién por medios electrénicos, no resulta
de aplicacion lo dispuesto en el articulo 158.1 del TRLCSP. La informacidén adicional
que, en suU caso, se precise se deberd solicitar dentro de los cinco primeros dias del
plazo para la presentacion de solicitudes. El érgano de contratacion deberd facilitar la
informacion al menos seis dias antes de la finalizacién del plazo de presentacion de
proposiciones.

e PROPOSICIONES Y DOCUMENTACION

Las proposiciones para tomar parte en la licitacidn se presentardn en 3 sobres
cerrados, firmados por el licitador y con indicacién del domicilio y un fax a efectos de
notificaciones. La denominacién de los sobres es la siguiente:

- Sobre 1: documentacion administrativa

- Sobre 2: proposicidon econdémica y proposiciones técnicas relativas a los criterios
evaluables mediante formula matematica
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Los documentos a incluir en cada sobre deben ser originales o copias autentificadas,
de conformidad con la legislacion en vigor.

Los sobres se presentardn de la siguiente forma:

.- SOBRE NUMERO 1. Llevard la mencién "Documentacién administrativa para la
licitacién de................ " presentada por............. razén social, domicilio, teléfono, e-
mail y firma” y habrd de contener la documentacion siguiente:

1.- Resguardo acreditativo de haber constituido la garantia provisional.

2.- Declaracién responsable del licitador indicando que cumple las condiciones
legalmente establecidas para contratar con la Administraciéon y, en su caso, las
condiciones concretas de solvencia establecidas en el pliego. Se seguird el siguiente
modelo:

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 146.4 del TRLCSP, se establece
que los licitadores podrdn aportar una declaracién responsable que indique que
cumplen todas las condiciones establecidas legalmente para contratar con la
Administracion.

En cualquier caso el licitador propuesto para contratar deberd acreditar
previamente a la adjudicacién del contrato la posesion y validez de todos los
documentos exigidos.

En todo caso se podrd pedir en cualquier momento anterior a la propuesta
de adjudicacién que los licitadores aporten la documentacion relativa al
cumplimiento de las condiciones establecidas para ser adjudicatario de este contrato.

Esta declaracién responsable se redlizard de acuerdo con el modelo siguiente:

MODELO GENERAL DE DECLARACION RESPONSABLE

El Sr. / Sra. ., con NIF en calidad de

y en nombre vy representacion de Ila empresa

, segun escritura publica autorizada ante notario

, en fecha y con numero de profocolo

/o documento, NIF num. , domiciliada en
calle , numero __,

DECLARO responsablemente, en virtud de las facultades de representacion que
ostento, lo siguiente:
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La empresa que represento cumple las condiciones previstas legalmente y exigidas en
el pliego para contfratar con el Ayuntamiento de Ses Salines el servicio de
dependencias de la oficina de informacién turistica de la Colonia de Sant Jordi, y
solicita participar en el procedimiento de contratacion.

El objeto social de la empresa licitadora, segun sus estatutos, es el siguiente: (sélo para
personas juridicas): (descripcion breve y
sucinta).

Que la empresa que represento se encuenfra al corriente de las obligaciones
fributarias, de Seguridad social y no tiene deudas vencidas con el Ayuntamiento de
Ses Salines, con el compromiso, en caso de ser clasificada nuestra oferta como la mds
ventajosa, de aportar las certificaciones justificativas antes de la aprobacién de la
adjudicacion.

Que la empresa que represento en caso de resultar adjudicataria, se compromete a
aportar durante la ejecucién del contrato, toda la documentacidn acreditativa del
cumplimiento de las obligaciones establecidas en los pliegos de cldusulas
administratfivas.

Quce reuno todas las condiciones exigidas en la presente contratacion, y que no se
encuentra en ninguna de las circunstancias que impiden contratar con la
Administracién Publica que determina el articulo 60 del TRLCSP, y se compromete en
prueba de ello, en el caso de ser propuesto o declarado adjudicatario, a otorgar la
declaracion expresa y responsable a que hace referencia el Pliego de Cldusulas
Administrativas Particulares, a aportar la documentacién exigida en el mismo.

Que, la empresa que represento cumple estrictamente, en relacidbn con sus
frabajadores, con las medidas de prevenciéon de riesgos laborales establecidos por la
normativa vigente, incluidas las obligaciones en materia de formacién y vigilancia de
la salud, con el compromiso de presentar la documentacion necesaria y suficiente que
justifique la veracidad de la declaracién anterior.

Que en concordancia con la Disposicidn Adicional 15 del TRLCSP, y el pliego de

cldusulas administrativas  particulares, las comunicaciones e intercambios de

informacién, necesarios para la resoluciéon del procedimiento de contratacion,

incluidos los actos de adjudicacion, se pueden readlizar en el correo electrénico
@

Que la empresa que represento se compromete a presentar ante el servicio gestor del
expediente, la Mesa de Contratacién y en todo caso si es seleccionada a
adjudicacion del contrato toda la documentacion acreditativa de su personalidad,
capacidad y solvencia.

Solo en caso de empresas extranjeras: que la empresa que represento se somete a la
jurisdiccion de los juzgados y tribunales esparfioles de cualquier orden, para todas las
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incidencias que de forma directa o indirecta puedan surgir del contrato, con renuncia
si cabe al fuero jurisdiccional extranjero que le pueda corresponder.

(Fecha y firma y sello de la empresa licitadora).

3.- Si diversos empresarios acuden a la licitacién y constituyen una unidn temporal,
deberdn indicar los nombres y circunstancias de los empresarios que la subscriban, la
participacién de cada uno de ellos, asi como la desighacion de un representante o
apoderado Unico, y el compromiso de constituirse formalmente en unidn femporai en
caso de resultar adjudicatarios del contrato.

- SOBRE NUMERO 2. Llevard la mencién “"Proposicidn econdmica y proposiciones
técnicas relativas a los criterios evaluables mediante férmula matemdatica para la

licitacion de ,

Se incluirdn los criterios de valoracién del concurso correspondientes al punto nimero
1y 2 de la cldusula nimero Xl del presente pliego (mejora en el precio del contrato y
mejoras relacionadas con el servicio).

En relacion a la proposicion econdmica se seguird el siguiente modelo:

"Sr/Sra con DNI numero natural de

Provincia de mayor de edad, que vive

en ; en la calle
, teléfono

actuando en nombre propio | o en representacion de ...)
MANIFIESTA

Que se ha tenido conocimiento del anuncio publicado en el BOIB con fecha

y de acuerdo con los requisitos y las condiciones que se exigen para
adjudicar mediante concurso el contracto de Y,
de conformidad con el pliego de cldusulas administrativas que han de regir esta
licitacién y que manifiesto conocer y aceptar en la representacion que acredita se
compromete a asumir el servicio de dependencias de la oficina de informacion
turistica de la Colonia de Sant Jordi por un precio TOTAL de - €, IVA INCLUIDO,
con el siguiente desglose:

.- Precio sin IVA:

.- IVA del tipo impositivo del 21 % sobre la cuantia anterior:

.- Precio de adjudicacién propuesto:
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Lugar, fecha y firma de la persona fisica o juridica que subscribe la propuesta.

.- SOBRE NUMERO 3: PROPOSICION TECNICA RELATIVA A LOS CRITERIOS NO EVALUABLES
MEDIANTE FORMULA

Se incluirdn los criterios de valoraciéon del concurso correspondientes al punto numero
3 de la cldusula nimero XI del presente pliego (elaboracién de un plan de promocidn
turistica).

Lievard la mencidn “proposicion técnica relativa a los criterios no evaluables mediante
formula de la licitacion de presentada por razoén social, domicilio,
teléfono, fax, e-mail y firma".

XI.- CRITERIOS DE VALORACION DEL CONCURSO.-

Para valorar las proposiciones y para determinar la oferta mdas ventajosa se
atenderdn a los criterios vinculados directamente con el ohjeto del contrato, de
conformidad a lo previsto en el articulo 150 del TRLCSP.

Todos los criterios de adjudicacion se deben de realizar durante todo el plazo
de ejecucion del contrato, en caso de prérroga de la autorizacion o contrato, el
Ayuntamiento exigird anualmente el cumplimiento, satisfaccion o abono de la mejora
o del criterio gque se trate en los mismos términos que la primera anualidad.

Obtenida la puntuaciéon de todas las ofertas respecto de cada uno de los
criterios, la oferta mds ventajosa serd la que obtenga una mayor puntuacién global en
aplicacion de los aspectos indicados a continuacién. El total de puntuacién mdxima
es de 100 puntos.

FORMA DE EVALUAR LAS PROPOSICIONES:
1.- Mejora en el precio del contrato hasta 60 puntos

Esta mejora en el precio se puntuard como mdéximo hasta 60 puntos, y se aplicard la
siguiente formula:

Puntos = PM x OM / OV
Puntos: los obtenidos por la proposicidon objeto de valoracion.
PM: puntuacion méaxima de este baremo, 60.
OM: precio md&s bajo ofertado de todas las proposiciones presentadas.

OV: precio de la proposicion objeto de valoracion.
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Se considerard como desproporcionada o temeraria la baja de toda
proposicion que establezca un porcentaje superior al 30 %, al menos, de la media
aritmética de las ofertas presentadas. En este caso, si esta oferta resulta ser la
propuesta para la adjudicacidn, se instruird el correspondiente expediente establecido
en el articulo 136.3 del TRLCSP.

2.- Mejoras relacionadas con el servicio hasta 20 puntos

Para poder evaluar estas mejoras los licitadores que quieran puntuar en este
apartado deberdn presentar una memoria donde se expliquen las propuestas
realizadas y una valoracién econémica de las mejoras propuestas.

La mdxima puntuacidon se dard a la oferta de mejoras con el importe
econdmico mads elevado, siempre que esté justificado; y proporcionalmente al resto
de ofertas. La puntuacidon de 0 puntos corresponderd a los licitadores que no hayan
ofertado ninguna mejora o que hayan presentado mejoras no puntuables.

No serdn puntuadas las mejoras que no estén valoradas econdmicamente.
Juntamente con la relacidén de mejoras la empresa deberd presentar el compromiso
de aceptacién expresa de la posible modificacién de la mejora durante la ejecucion
del contrato, sustituyéndola por otra econdmicamente equivalente a juicio del
Ayuntamiento.

Mejora empresa x 20

Mejoras = -

Mejora econdmicamente mas elevada

En ningUn caso las mejoras propuestas pueden suponer un aumento del precio
del contrato, el cual se entenderd siempre con las mejoras propuestas incluidas.

Igualmente, se deberd presentar un cuadro explicativo de la ejecucion de las
mejoras, donde se indiquen las fases de ejecucidn, siendo causa de resolucion su
incumplimiento, con imposicion de las sanciones previstas.

3.- Promocién turistica del Municipio y publicidad a otros puntos de la isla 15 puntos

Se valorard con un maximo de 15 la promocion turistica del término municipal que
incluird la propaganda y publicidad de la misma a ofras oficinas y puntos de
informacién turistica radicados en la isla de Mallorca que deberd versar, entre otros,
sobre los siguientes puntos:

.- Propuesta de promocion turistica del municipio de Ses Salines
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.- Workshops y actos promocionales, siempre y cuando estas actividades no estén
subvencionadas por otras administraciones publicas o por el propio Ayuntamiento de
Ses Salines.

.- Presentaciones para la promocién del destino dirigida a turoperadores, medios de
comunicacién y oferta del destino, siempre y cuando estas actividades no estén
subvencionadas por otras administraciones publicas o por el propio Ayuntamiento de
Ses Salines.

.- Forma de captacidn y atenciéon a prescriptores del sector turistico.

.- Elaboracién de un andlisis estadistico, con un informe final sobre el sector turistico del
municipio, que incluya: Estado del sector, oferta turistica actual, valoracion de
safisfaccién i propuestas de mejora, entre ofros.

4.- Clausulas sociales 5 puntos

Se valorard con un mdaximo de 5 puntos la contratacién, por parte de la empresa
licitadora, de trabajadores con especiales dificultades de insercidn laboral:

* Demandantes de empleo con discapacidad igual o superior al 33%
e Demandantes de empleoc mayores de 45 anos y/o
¢ Demandantes de empleo de larga duracion.

Dichas condiciones se acreditardn con el correspondiente certificado emitido por la
administracién competente.

.- Por el cumplimiento de una de las condiciones: 1 punto.
.- Por el cumplimiento de dos de las condiciones: 3 puntos.

.- Por el cumplimiento de tres de las condiciones: 5 puntos.

La documentacion de los documentos que se aporten y en consecuencia la
adjudicacion del contrato, atenderd a la ponderacion de los criterios indicados en los
apartados anteriores, y este Ayuntamiento tendrd alternativamente la facultad de
adjudicar el contrato o declarar desierta la contratacion.

La documentacidn que aporten los licitadores deberd ser original o copias
auténticas de acuerdo con la legislacién vigente.

XIil.- APERTURA DE SOBRES.-

En primer lugar, el presidente explicard a los asistentes el nUmero de proposiciones
recibidas y el nUmero de licitadores, comunicard el resultado de la calificaciéon de la
documentacién general presentada en el sobre nimero 1, con expresion de los
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licitadores admitidos y de los excluidos —o en su caso subsanacién de documentacion-,
y de las causas de la exclusion, e invitard a los asistentes a formular las observaciones
que estimen oportunas, que se reflejardn en el acta, pero sin que en este momento la
Mesa pueda hacerse cargo de documentos que no haya estado librados durante el
plazo de admisidon de ofertas o de subsanacién de defectos u omisiones.

A continuacién, el Secretario de la Mesa abrird el sobre nimero 3 de los
licitadores admitidos y leerd la relacion de documentos aportados respecto a los
criterios de adjudicaciéon no evaluables con férmulas. Acabada la apertura de las
proposiciones, se concluird el acto publico de apertura de proposiciones y se dejard
constancia en el acta de reunidon de la mesa.

Una vez la mesa de contratacién haya evaluado los criterios de adjudicacion y
haya solicitado, en su caso, los informes técnicos oportunos, se debe convocar a los
interesados al acto de apertura del sobre nimero 2 que contiene la oferta econdmica
y la documentacién relativa a los criterios de adjudicacion evaluables con férmulas.

Constituida la mesa de contratacién en la fecha senalada e iniciado el acto
publico, el presidente debe informar del resultado de la evaluacion relativa a las
proposiciones que contiene el sobre nimero 3.

A continuacion, el secretario de la mesa debe abrir el sobre nimero 2 de los
licitadores admitidos y debe leer la relacidn de los documentos aportados respecto al
resto de criterios de adjudicacién evaluables con férmulos.

Acabada la apertura de las proposiciones, se debe concluir el acto publico de
apertura de proposiciones y se debe dejar constancia en el acta de reunion de la
mesa.

La Mesa de Contratacioén, en el mismo acto o en un acto posterior, después de
solicitar, en su caso, los informes técnicos que estime oportunos, elevard al érgano de
contratacién la propuesta de adjudicacion razonada que estime adecuada, que
incluird en cualquier caso la ponderacion de los criterios indicados en las cldusulas de
este pliego, de criterios de adjudicaciéon del contrato.

XIIl.- EMPATE EN LA PUNTUACION DE LAS OFERTAS PRESENTADAS

En caso de empate en la puntuacion obtenida el concurso se decidird de la manera
siguiente:

1.- A favor del que haya obtenido mejor puntuacién en la oferta econdmica.

2.- Si continla el empate a favor del licitador que haya obtenido mejor puntuacion en
las mejoras.

3.- Si continva el empate, a favor del licitador que haya presentado antes la oferta en
el Registro.

Placa Mdajor, nim. 1 —Teleéfon 971649117
07640 SES SALINES (llles Balears)




TP
l‘,‘_.«‘
QNS

XIV.- PRESENTACION DE DOCUMENTACION Y CONSTITUCION DE LA GARANTIA
DEFINITIVA PARA EL LICITADOR PROPUESTO COMO ADJUDICATARIO

El licitador propuesto como adjudicatario antes de la adjudicaciéon y dentro del plazo
de 10 dias hdbiles contados desde el dia siguiente a la recepcién del requerimiento
que prevé el articulo 151.2 del TRLCSP deberd:

- Acreditar la constitucion de la garantia definitiva, de acuerdo con la cldusula VIl del
pliego.
.- Presentar los documentos a que hace referencia la cldusula siguiente | XV).

XV.- CLASIFICACION DE LAS OFERTAS Y REQUERIMIENTO DE APORTACION DE
DOCUMENTACION

De acuerdo con el articulo 151 del TRLCSP, el érgano de contratacion clasificard, por
orden decreciente, las proposiciones presentadas y que no hayan estado declaradas
desproporcionadas o anormales. Para redlizar esta clasificacion, atenderd a los
criterios de adjudicacién sefalados en el pliego, pudiendo solicitar los informes
técnicos que estime oportunos, cuando el Unico criterio a considerar sea el precio, se
entenderd que la oferta econdmicamente mds ventajosa es la que incorpora el precio
mdas bajo.

Acto seguido, el érgano de contrataciéon requerird al licitador que haya presentado la
oferta econdmicamente mds ventajosa para que, en el plazo de 10 dias hdbiles, a
contar a partir del siguiente a aquel en que haya recibido el requerimiento, presente la
siguiente documentacion:

a.- Documentacién acreditativa de estar al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias. Dicha acreditacién se realizard mediante la presentacion de
original o copia compulsada de acuerdo con la legislacidon vigente (Secretario del
Ayuntamiento de Ses Salines, Notario o autoridad Administrativa acreditada) de la
siguiente documentaciéon, de acuerdo con la normativa de desarrollo del TRLCSP:

a.1.- Ultimo recibo del impuesto sobre actividades econémicas o el documento
de alta en éste, cuando el alta sea reciente y no haya surgido todavia la obligacién
de pago, juntamente con una declaracidn responsable de no haberse dado de baja
en la matricula del impuesto. En el supuesto en que el licitador esté incluido en alguno
de los supuestos de exencidn del impuesto, deberd presentar el documento de altay
una declaracién responsable donde se acredite esta circunstancia.

a.2.- Certificacién administrativa expedida por el érgano competente de la
Administracién del Estado de estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias con éste.

Placa Major, nUm. 1 —Teléfon 971649117
07640 SES SALINES {(llles Balears)




El licitador que no esté obligado a presentar todas o algunas de |las declaraciones o
documentos correspondientes a las obligaciones tributarias que sean exigibles, deberd
acreditar esta circunstancia mediante declaracion responsable.

b.- Documentacién acreditativa de estar al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones con la Seguridad Social.

La acreditacion de estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones con la
Seguridad Social se redlizard mediante certificacion expedida por la autoridad
administrativa competente.

Los extranjeros, sean personas fisicas o juridicas, pertenecientes o no a estados
miembros de la Unidn Europea que no tengan domicilio fiscal en Espana, deberdn de
presentar cerfificacion expedida por la autoridad competente del pais de
procedencia, acreditativa de encontrarse al corriente en el cumplimiento de Ias
obligaciones ftributarias correspondientes.  Asi mismo, deberdn de presentar
certificaciéon también expedida por la autoridad competente en la cual se acredite
gue se encuentran al corriente en el cumplimiento de las obligaciones sociales que se
exijan en el pais de su nacionalidad. Toda la documentacién descrita en este
apartado deberd referirse a los Ultimos doce meses.

c.- En su caso, declaracion en la cual el licitador manifieste formalmente que
efectivamente dispone de los medios que se ha comprometido dedicar o adscribir a
la ejecucion del contrato.

d.- Acreditacion de la constitucion de las garantias definitiva y complementaria.

e.- Presentar los siguientes documentos:

1°.- Documentos acreditativos de la personalidad juridica. Los empresarios individuales,
copia auténtica del DNI; los empresarios personas juridicas, ademas de su DNI, deberd
aportar la escritura de nombramiento de cargo social o bien el poder notarial para
representar a la persona o entidad, y la escritura de constitucion o adaptacion, en su
caso, de la sociedad o entidad y/o aquella en que conste el Ultimo objeto social
vigente, en el deberdn estar comprendidas las prestaciones objeto del confrato.
Asimismo, los actos y acuerdos contenidos en las escrituras antes sefaladas deberdn
estar inscritos en el correspondiente Registro cuando dicha inscripcidn les sea exigible.
En el caso de que no lo fuese, la capacidad de obrar se acreditard mediante la
escritura o documento de constitucién, estatutos o acto fundacional, inscritos, si cabe,
en el correspondiente registro oficial.
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La documentaciéon que acredite la representacion y las facultades del licitador
deberdn estar validadas por la Secretaria del Ayuntamiento.

Las empresas no espanolas de Estados miembros de la Unidn Europea deberdn de
acreditar su capacidad de obrar, en los términos dispuestos por los articulos 58 y 72 del
TRLCSP, mediante la inscripcidon en los registros comerciales o profesionales que se
establecen en el anexo | del RGLCAP.

La capacidad de obrar del resto de empresas exiranjeras se acreditard de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 55y 72 del TRLCSP.

2°.- Documentos acreditativos de la representacion.

.- Poder. Cuando el licitador no actle en nombre propio o se trate de sociedad o
persona juridica, se deberd adjuntar poder notarial para representar la persona o
entidad en nombre de la cual actuard ante la Administracién contratante.

.- Validacién. El secretario de la Corporacion, o funcionario habilitado, deberd validar
previamente los poderes a los cuales se refiere el apartado anterior.

.- DNI de apoderados. Se adjuntard fotocopia compulsada del DNI del apoderado o
de los apoderados.

3°.- Documento acreditativo de no incurrir en prohibiciones de contratar.

Se realizard mediante declaracion responsable otorgada ante una autoridad
administrativa, notario pUblico u organismo profesional cudlificado, de no incurrir el
licitador en ninguna de las prohibiciones para contratar establecidas en el articulo 60
del TRLCSP.

4°.- Solvencia del contratista

Se deben incluir los documentos que justifiquen los requisitos de solvencia econdmica y
financiera asi como técnica o profesional.

- Para la justificaciéon de la solvencia econdmica y financiera se deberd presentar
alguno de estos documentos:

- Justificante de la existencia de un seguro de indemnizacién para riesgos
profesionales.

.- Para la justificacién de la solvencia técnica o profesional se deberdn acreditar uno
de los siguientes requisitos de participacion en el concurso:
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a) Una relacién de los principales servicios o trabajos realizados en los Ultimos
cinco anos que incluya importe, fechas y el destinatario, publico o privado, de
los mismos. Los servicios o trabajos efectuados se acreditardn mediante
certificados expedidos o visados por el 6rgano competente, cuando el
destinatario sea una entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un
sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste o, a falta de este
cerfificado, mediante una declaracién del empresario; en su caso, estos
certificados serdn comunicados directamente al érgano de contratacién por la
autoridad competente.

b) Indicacion del personal técnico o de las unidades técnicas, integradas o no
en la empresa, participantes en el contrato, especiaimente aquéllos
encargados del control de calidad.

Ilgualmente, se deberd acreditar una experiencia relacionada con el objeto de
este contrato. Acreditacién de tres afios de experiencia profesional en el dmbito de
este contrato. Para poder acreditar los contratos ejecutados serd necesario presentar
certificados de buena ejecucién expedidos por los érganos adjudicatarios.

5°.- Documentacién adicional exigida a todas las empresas extranjeras. Las empresas
extranjeras, en los casos en que el contrato se ejecute en Esparia, habrdn de presentar
una declaracion de sometimiento a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales
espafoles de cualquier orden, para todas las incidencias que de manera directa o
indirecta pudiesen surgir del contrato, con renuncia llegado el caso, al fuero
jurisdiccional extranjero que pudiese corresponder el licitador.

6°.- Domicilio. Todos los licitadores deberdn sefalar un domicilio para la préctica de
notificaciones. Esta circunstancia podrd ser complementada indicando un domicilio
de correo electrénico y un nimero de teléfono y fax.

7°.- La documentacién acreditativa del resto de circunstancias consignadas en la
declaracién responsable aportada y el resto que sea exigible.

8°.- Se establecen las siguientes condiciones adicionales:

El personal contratado directamente por el adjudicatario no tendrd ninguna
relacién laboral ni funcionarial con el Ayuntamiento.

En todo caso, si los nuevos adjudicatarios no se hacen cargo voluntariamente
del personal dependiente del antfiguo adjudicatario, y se les reconoce a los
trabajadores el derecho de subrogacion por los Tribunales, el nuevo adjudicatario
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tendréd que hacerse cargo de este personal, y serd el Unico responsable de esta
situacién. Bl Ayuntamiento estard exonerado de todo tipo de responsabilidad.

Los nuevos licitadores podrdn pedir informacién sobre el personal asignado en
las oficinas de contratacién del Ayuntamiento.

En cualquier caso, el Ayuntamiento no se hace responsable de cualquier tipo
de indemnizacidn que pudiera surgir en relaciéon a la sucesidon de la empresa y su
obligatoriedad o no al presente contrato, habiéndolo puesto oportunamente en
conocimiento de los licitadores.

INDICE. Una relacién de todos los documentos incluidos en este sobre.  Los
documentos podrdn presentarse originales o bien copias que tengan cardcter de
auténticas, de acuerdo con la legislacién vigente.

Aquellas empresas que estén inscritas en el Registro de Licitadores de la CAIB
y/o de la Administracién General del Estado, quedardn eximidas de presentar la
documentacion referida —excepcion de la referida a la garantia definitiva, a la
habilitacion profesional, la solvencia econdmica y técnica y la adscripcion de medios,
en su caso, si no consta en el Registro de Licitadores-, siempre y cuando aporten la
diligencia de inscripcién y la declaracién responsable de que las circunstancias
reflejadas en la diligencia no han experimentado ninguna variacion.

Si no se cumplimenta adecuadamente el requerimiento en el plazo sefalado,
se entenderd que el licitador ha refirado su oferta, y en su caso, en los términos del
TRLCSP, se pedird la misma documentacion al licitador siguiente, de acuerdo con el
orden en gue se hayan clasificado las ofertas presentadas.

XVI.- ADJUDICACION DEL CONTRATO

Una vez la persona o entidad adjudicataria haya presentado la mencionada
documentacién y haya constituido la garantia definitiva en el indicado plazo, el
érgano de contratacion deberd adjudicar el contrato en los 5 dias hdbiles siguientes a
la recepcion de la mencionada documentacion.

La adjudicacion del confrato, que en todo caso deberd ser motivada, se
notificard a los candidatos o licitadores vy, simultdneamente, se publicard en el perfil
del contratante del Ayuntamiento de Ses Salines.

XVII.- FORMALIZACION DEL CONTRATO
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Antes de la formalizacién del contrato, la persona o entidad adjudicataria
deberd acreditar formalmente ante el Ayuntamiento la efectiva contratacion de una
pdliza de seguro de responsabilidad civil con cobertura suficiente para responder de
las responsabilidades que le correspondan derivadas del servicio o actividad objeto
del contrato. Sin dicha acreditacién no se procederd a la formalizacion del contrato.

El contfrato se formalizard en documento administrativo en la fecha que senale
el Ayuntamiento y en los términos del TRLCSP.

XVIIL.- LICITACION DESIERTA.-

El Ayuntamiento se reserva el derecho de declarar desierta la licitacion si
considera que las condiciones ofrecidas por los licitadores en sus propuestas y/o
memorias no responden o se adecuan al objeto de la presente licitacion.

Caso de que el Ayuntamiento declare desierta la licitacidn ello no dard
derecho alos licitadores a solicitar indemnizacion de ninguna clase.

XIX.- GASTOS Y TRIBUTOS POR CUENTA DEL CONTRATISTA

El adjudicatario estard obligado a satisfacer los gastos de formalizacion del
contrato y todo tipo de tasas y tributos que graven el contrato, asi como los anuncios
publicados en el BOIB y otros medios de comunicacién. La garantia responderd en
Ultimo lugar de estos gastos, sin perjuicio de que el adjudicatario abone los
mencionados gastos seguidamente.

Correrdn a cargo del adjudicatario todos los gastos derivados de la presente
conftrata, en la parte que afecte a cada lote, cualquiera que sea su naturaleza, tales
como anuncios, impuestos, etc., e incluso todos los gastos judiciales y extrajudiciales
derivados del incumplimiento del contrato.

XX.- REGIMEN SANCIONADOR

Los adjudicatarios estardn sujetos a regimen de faltas leves, graves y muy
graves.

Se considerardn faltas leves:
a) Descuido no reiterado en las instalaciones.
b) Descuido en el vestir del personal al servicio de las explotaciones.

c) Falta de esmero en el trato con los usuarios de |os servicios.
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Se considerardn faltas graves:
a) La comisidon de tres faltas leves, debidamente apercibidas.
b} Incumplir la obligacién de mantener limpias las zonas de su competencia.

c) Incumplir cualgquiera de las obligaciones y compromisos de la oferta
complementaria -mejoras-.

d) Incumplir cualquiera de las exigencias previstas en el presente pliego de
condiciones.

Se consideraran faltas muy graves:

a) Reincidir en falta grave. En caso de reincidencia en infracciones graves se podrd
declarar la inhabilitacién para ser titular de autorizaciones y concesiones por un plazo
de uno a tfres anos, conforme a lo prevenido en el art. 94.4 de la Ley de Costas y
articulo 178.4 de su Reglamento.

Sanciones:

.- Para las infracciones leves se podrdn imponer multas hasta 750 euros, segun las
circunstancias.

.- Para las infracciones graves se podran imponer multas entre 751 y 1.500 euros, segun
las circunstancias.

.- Para los infracciones muy graves se podrdn imponer multas entre 1.501 y 3.000 euros,
segun las circunstancias.

.- Por reiteracion de 3 infracciones graves o 2 de muy graves, en el plazo de tiempo de
1 ano, se podrd resolver el contrato.

.- Estos importes de los sanciones se deben considerar sin perjuicio de las
indemnizaciones a que tenga derecho el Ayuntamiento por los danos y perjuicios
provocados por las demoras e incumplimientos del adjudicatario, respecto de los
cuales responde la garantia definitiva, la cual responde también del importe de las
sanciones.

Procedimiento sancionador:

Para la imposicion de cualguier sancién se requerird la incoacidn del oportuno
expediente, donde actuard de instructor el regidor o funcionario que nombre el
Alcalde y, como Secretario, el de la Corporacion o un funcionario o personal del
Ayuntamiento en el cual se delegue.

En dicho expediente, se dard audiencia a la empresa adjudicataria, se practicard la

informacién y prueba necesaria para la justificacion de los hechos y se observardn las
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garantias juridico-administrativas establecidas en la normativa vigente. La resolucion
del expediente es competencia de la Alcaldia.

El incumplimiento por parte del adjudicatario de las propuestas, mejoras vy
compromisos presentados en su oferta y que se hayan tenido en cuenta para la
adjudicacién del contrato a su favor, comportard una penalizacién del 5 % del canon
minimo de licitacién.

Estas penalidades serdn de aplicacion en los términos del TRLCSP durante toda la
vigencia del contrato vy, siguiendo el procedimiento legalmente establecido, se
impondrdn por cada incumplimiento individualmente considerado.

XXI.- RESOLUCION DEL CONTRATO

Ademds de las causas de resolucidon del contrato previstas con cardcter general en los
articulos 223, 286 y 308 del TRLCSP, asi como a lo largo del presente pliego de cldusulas
administrativas particulares, se establece expresamente como causa de resolucion del
contrato, ademdas, el incumplimiento total o parcial del pago del precio estipulado.

XXIl.- PAGO DEL PRECIO

El pago del precio se realizard mediante abonos mensuales en la parte proporcional.

XXI1l.- MODIFICACION DEL CONTRATO

El Ayuntamiento podrd modificar por razones de interés pUblico las caracteristicas del
servicio contratado, en las condiciones y supuestos que se sefialen en el articulo 219
del TRLCSP.

XXIV.- EXTINCION DEL CONTRATO

Las causas de extincion del confrato son las siguientes:

1.- Incumplimiento del objeto del contrato por parte del adjudicatario.
2.- Cumplimiento del plazo de tiempo de vigencia del contrato

3.- Resolucidn del contrato

4.- Declaracién de concurso, procedimiento de acreedores, haberse iniciado
expediente de suspensidn de pagos o haberse presentado la solicitud judicial de
concurso o procedimiento de acreedores del adjudicatario.

5.- Extincién de la personalidad juridica del adjudicatario.
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6.- Supresion del servicio por razones de interés pUblico.
7.- Por mutuo acuerdo entre el Ayuntamiento y el adjudicatario

8.- Las otras causas determinadas por la normativa vigente.

XXV.- PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION

El érgano de contratacién, de conformidad con el articulo 210 del TRLCSP
tendrd las siguientes prerrogativas:

a.- Interpretaciéon del contrato.
b.- Resolucién de las dudas que ofrezca su cumplimiento.
C.- Modificaciéon del contrato por razones de interés publico.

d.- Acordar la resolucion del contrato y determinar sus efectos.

XXVI.- DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

Ademds de las obligaciones generales derivadas del régimen juridico del
presente contrato, son obligaciones especificas del contratista las siguientes:

- El contratista estd obligado a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato los
medios personales o materiales suficientes.

.- El confratista estd obligado al cumplimiento de los requisitos previstos para los
supuestos de subcontratacion.

.- El contratista serd responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y
de las prestaciones y servicios redlizados, asi como de las consecuencias que se
deducen para la Administracidon o para terceros de las omisiones, errores, métodos
inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato.

- Gastos exigibles al contratista. Los enumerados en la cldusula XIX, asi como cualquier
otro que resulte de aplicacion, segun las disposiciones vigentes en la forma y cuantia
gue se sendle.

XXVIl.- INTERPRETACION Y JURISDICCION

1.- El 6érgano de contratacion tendrd la prerrogativa de interpretar los contratos
administrativos y resolver los dudas que ofrezca su cumplimiento. El érgano de
contratacién podrd modificar, por razones de interés publico, los contratos, acordar la
resolucion y determinar los efectos, dentro de los limites y con sujecién a los requisitos y
efectos senalados en el TRLCSP y el RD 1098/2001.
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Los acuerdos que dicte el érgano de contratacion en el ejercicio de sus
prerrogativas de interpretacién, modificacién y resolucidén serdn inmediatamente
ejecutivos.

2.- las cuestiones litigiosas que surjan sobre la interpretacion, modificacién, resolucidon y
efectos de los contratos administrativos serdn resueltas por el érgano de contratacién
competente y sus acuerdos pondrén fin a la via administrativa. Contra los acuerdos
que pongan fin a la via administrativa se podrdn interponer recurso contencioso-
administrativo de conformidad con lo previsto en la legislacidn contenciosa
administrativa, sin perjuicio de que los interesados puedan interponer recurso
potestativo de reposicion, previsto en los arts. 116 y 117 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones PUblicas y del Procedimiento
Administrativo Comun.

3.- Las partes se someten expresamente, para la resolucion en via jurisdiccional de los
conflictos que puedan surgir en relacién con el contrato celebrado a los juzgados y
tribunales competentes de Mallorca.

XXIIl. MESA DE CONTRATACION
1.- La mesa de contrataciéon debe estar constituida por:

- Presidente: Sr. Bernat Roig Galmés, Alcalde del Ayuntamiento, o en caso de
sustitucién, Sr. Tomeu Lloreng Salva Vidal, Primer Teniente de Alcalde.

- Los vocales, que serdn:

- Sr. Bernat Bonet Salom, regidor, o en caso de sustitucion, Sr. Francisco Parrondo
Alacid, regidor.

- Sra. Sebastiana Gomila Amengual, regidora, o en caso de sustitucion. Sra. Ana
Peralta, regidora.

- Sra. Maria Bonet Rigo, regidora, o en caso de sustitucién, Sr. Juan Rodriguez

.- Sr. Jaime Perelld, Secretario-Interventor, o en caso de sustitucion, Sra. Francisca
Ferrer, Técnico de Administracion General de la Corporacién.

e Secretario, Sr. Juan Burguera, o en caso de sustitucidn, Sra. Aina Miralles.
Actuard con voz pero sin voto.

2.- La Mesa de contratacién serd el érgano encargado de la interpretacion de este
Pliego en caso de que surjan dudas.

3.- El presidente y vocales sélo podrédn manifestar su voto a favor o en confra, sin
posibilidad de abstencion.
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AJUNTAMENT DE SES SALINES
Plege Mejor, 109 - Teldfon 848117
07640 SES SALINES (Balears)

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS PARTICULARES QUE TIENEN QUE REGIR
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE DEPENDENCIAS OFICINA
INFORMACION TURISTICA

1. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto de este contrato es la contratacién del servicio de dependencias de las
oficinas de informacion turistica en la Colonia de Sant Jordi y Ses Salines.

2.- DESCRIPCION DEL ESPACIO DONDE SE TIENE QUE REALIZAR EL
SERVICIO

2.1.- Colonia de Sant Jordi:
a) Caracteristicas generales:

El local donde se tiene que prestar el servicio se encuentra situado al Puerto de la
Colonia de Sant Jordi, calle Gabriel Roca s/n, enfrente el restaurante chino.

b) Caracteristicas especificas:

El inmueble susceptible de explotaciéon y objeto de este contrato, tiene las siguientes
caracteristicas:

- Ubicacion: ¢/ Gabriel Roca s/n - Colonia de Sant Jordi

- Afo de construccion: 2009

2.2.- Ses Salines:

a) Caracteristicas generales:
El servicio se prestara en el espacio habilitado dentro de la “Església Vella”.
b) Caracteristicas especificas:

- Ubicacion: Pl. Sant Bartomeu, 11 - Ses Salines

3.-DESCRIPCION DE LOS BIENES QUE SE ENTREGARAN Al ADJUDICATARIO
PARA LLEVAR A CABO EL SERVICIO

3.1.- Colonia de Sant Jordi:
- Un ordenador de sobremesa

- Material variado de oficina




- Una mesa rectangular de estructura metalica color blanca.

- Un buck rodante de tres cajones.
- Seis armarios bajos.

- Cinco sillas

- Diez soportes 1/3 de A4.

- Veinte soportes AS.

- Treinta soportes para tarjetas.

- Tres papeleras de pvc.
- Cuatro unidades expositoras de exterior para pdsters informativos.

- Seis expositores para folletos informativos.

- Dos estructuras de exterior icono de informacion turistica

3.2.- Ses Salines:

- Se habilitara el espacio antes de la apertura de la oficina.

4. CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DEL SERVICIO
4.1.- Colonia de Sant Jordi:

El servicio se tendra que prestar desde el dia 1 de febrero hasta el dia 31 de octubre
de cada afio objeto del servicio y con el siguiente horario:

¢ Desde el 1 de febrero al 31 de marzo:
* De 10.00 h a 14.00 h
e Desde el 1 al 30 de abril y del 1 al 31 de octubre:
= De 10.00 ha14.00 hy de 16.00 ha 18.00 h
¢ Desde el 1 de mayo al 30 de septiembre:
* De 10.00ha 14.00 hy de 17.00 a 21.00 h

e No obstante, podra ser modificado discrecionalmente por el Ayuntamiento,
sin alterar el computo anual de horas.

» La oficina permanecera cerrada 1 dia semanal desde el 1 de febrero al 31 de
marzo, siendo el Ayuntamiento quien fijara el mismo.




4.2.- Ses Salines:

El servicio se tendra que prestar desde el dia 1 de mayo hasta el dia 31 de octubre de
cada afio objeto del servicio y con el siguiente horario:

e Jueves y sabados de 10.00 h a 14.00 h

5. PERSONAL DEL SERVICIO

El contratista tendrd que aportar los medios personales necesarios para la perfecta
realizacion del servicio.

El personal debera presentar las certificaciones oficiales que demuestren sus
conocimientos medios de las lenguas extranjeras aleman e inglés, ademas de las
lenguas oficiales en las Islas Baleares. Ademds, se valoraran los conocimientos de
otras lenguas extranjeras.

En caso de vacaciones o bajas laborales del personal destinado por la empresa a la
realizacién de las tareas relacionadas con este contrato, ésta las tendrd que sustituir.
El adjudicatario tendrd que cumplir con la legislacion laboral vigente, Seguridad
Social, relaciones laborales, prevencion de riesgos laborales y de los convenios
colectivos aplicables a la plantilla adscrita al servicio objeto del contrato.

En cualquier caso, el personal contratado por el adjudicatario no tendra ninguna
relacion laboral ni de ningun tipo con la Administracion titular del servicio.

En ningldn caso el personal contratado por el adjudicatario tendra derecho a ningun
tipo de indemnizacién por parte del Ayuntamiento de Ses Salines ni a exigir su
contratacion una vez finalizado este contrato.

6. RESPONSABILIDADES CIVIL Y LABORAL DEL ADJUDICATARIO

El adjudicatario asumira la responsabilidad civil que se derive de la realizacion de los
servicios contratados y de cualquier otro del que sea responsable.

Asi mismo, asumird toda la responsabilidad sobre el personal que realice cualquier
tipo de trabajo, que no sea del Ayuntamiento, responsabilizandose de cualquier
conducta que provoque dafios o perjuicios a personas o cosas, y de los accidentes
laborales que sucedan.

7. POTESTADES DEL AYUNTAMIENTO

a) Exigir la informacion al adjudicatario de los servicios que el Ayuntamiento estime
oportuna, ya sea relativa al servicio o a la propia persona fisica o juridica
adjudicataria.

b) Inspeccionar cuando encuentre oportuno la ejecucibn de los servicios.
c) Pedir responsabilidad al adjudicatario por la mala gestion del servicio.
d) Ordenar discrecionalmente, del mismo modo que si gestionara directamente el
servicio, las modificaciones en el servicio que aconseje el interés publico.







